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Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Kerdaamme, sailytamme ja kdytdmme asiakkaittamme koskevia tietoja tuottaaksemme asiakkaillemme
mahdollisimman hyvia palveluja ja tayttdaksemme mahdolliset sopimusvelvollisuutemme.

Peruste tietojen kasittelylle on joko asiakassuhteeseen perustuva asiakassopimus tai oikeutettu etu.

Yritysten ja muiden organisaatioiden edustajien tietoja voidaan kayttda markkinointiin tavoilla, jotka on
yleisesti katsottu rekisterinpitdjien oikeutetuksi eduksi. Yksityishenkildiden tietoja voidaan kayttaa
markkinointiin, mikali asiakas on antanut siihen suostumuksen. Rekisterdidylla on kaikissa tapauksissa
oikeus kieltaa tietojensa kdyton sahkoiseen suoramarkkinointiin.

Ellei laista muuta johdu, emme luovuta henkildtietojasi ilman suostumustasi kolmansille osapuolille muussa
kuin alla kuvatuissa tarkoituksissa.

Henkil6tiedon kasittelijat

Elixir Physique Oy kayttdaa seuraavia alihankkijoita henkilotietojensa kasittelijoina: Trainero Oy, Sergel,
Tilitoimisto Clerica Oy

Rekisterin tietosisalto ja oikeusperuste

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat seuraavat asiat tai osa naista: jasennumero, nimi, henkilétunnus, alle
18- vuotiaan huoltajan nimi ja allekirjoitus, asema, yritys/organisaatio, yhteystiedot (puhelinnumero,
sahkopostiosoite, osoite), www-sivustojen osoitteet, verkkoyhteyden IP-osoite, tunnukset/profiilit
sosiaalisen median palveluissa, tiedot tilatuista palveluista ja niiden muutoksista, laskutustiedot, muut
asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot.

Henkilotietoja kasitellaan asiakassuhteen tai tehdyn sopimuksen taytantédnpanoon tarvittavan ajan.
Perustellusta syystd henkilotietoja voidaan sadilyttda tata pidempéaan arkistointitarkoituksessa (esimerkiksi
sopimukset ja laskutus).

Verkkosivuston vierailijoiden IP-osoitteita ja evasteita kasitelldan oikeutetun edun perusteella mm.
tietoturvasta huolehtimiseksi ja sivuston vierailijoiden tilastotietojen keruuta varten niissa tapauksissa, kun
niiden voidaan katsoa olevan henkilotietoja. Evasteiden kaytosta kerrotaan tarkemmin erikseen kohdassa
evasteet.

Sdadannonmukaiset tietolahteet

Rekisteri syntyy asiakkailta saaduista tiedoista. Tietoja saadaan Elixir Physiquen yllapitamien verkkosivujen
kautta, www-lomakkeilla lahetetyista viesteista, sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen
kautta, sopimuksissa, asiakastapaamisissa ja muissa tilanteissa, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.


http://www.elixirphysique.fi/

Yritysten ja muiden organisaatioiden edustajien tietoja voidaan keratda myos julkisista lahteista kuten
verkkosivuilta. Tietoja voidaan saada myds hakemistopalveluista ja muilta yrityksilta.

Mikali sinulla on tili ja kirjaudut sivustolle, asetamme valiaikaisen evasteen, joka paattelee tukeeko selaimesi
evasteita vai ei. Tama evaste ei sisalla henkilotietoa.

Tietojen luovutukset ja vastaanottajat

Tietoja voidaan luovuttaa mahdollisille alihankijoille tai sopimuskumppaneille. Tietoja ei luovuteta muille
ulkopuolisille ilman asiakkaan erillista lupaa, ellei laki muuta edellyta.

Henkilotietojen kasittelyyn liittyen tietoja voidaan siirtda rekisterinpitdjan toimesta myos EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle tahoille (esim. pilvipalvelut), jotka ovat sitoutuneet noudattamaan yleisen tietosuoja-asetuksen
vaatimuksia tavoilla, joilla varmistetaan riittava tietosuoja henkilotietojen kasittelylle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltdvat tiedot suojataan
asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetdaan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesta ja
digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Elixir Physique huolehtii siita, etta tallennettuja
tietoja seka palvelimien yllapitotunnuksia ja muita palvelun turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja
kasitelldadn luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

Asiakasrekisterin kdyttd tyonantajan ohjelmistossa edellyttda aina salasanoin tapahtuvaa tunnistautumista.
Tietoliikenne on suojattu asianmukaisin teknisin jarjestelmin (palomuurit, salausprotokollat jne.).

Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista tai poistamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentamista sekd henkilotietojen
poistamiseen rekisterista (“oikeus tulla unohdetuksi”). Niin ikdan rekisterdidyilla on muut EU:n tietosuoja-
asetuksen mukaiset oikeudet kuten oikeus kieltda henkilétietojen kdyton sahkdiseen suoramarkkinointiin
seka oikeus henkilotietojen kayton rajoittamiseen yleisessa tietosuoja-asetuksessa maaritellyissa
erityistilanteissa.

Mikali henkild haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua tai poistamista, pyynto
tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitdjalle. Rekisterinpitaja voi pyytda tarvittaessa pyynnon esittajaa
todistamaan henkil6llisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n yleisessa tietosuoja-asetuksessa
sdddetyssa ajassa (padsaantoisesti kuukauden kuluessa). Kirjapito aineistosta asiakastietoja ei poisteta,
koska kirjanpitolaki edellyttaa tietojen sailyttamista.

Aineisto sdilytetaan kirjanpitolain luku 2 § 10 mukaan.

”Jollei muualla laissa ole saddetty pitempaad maaradaikaa sailyttamiselle, tilikauden tositteet, liiketapahtumia
koskeva kirjeenvaihto sekda muu kuin 1 momentissa mainittu kirjanpitoaineisto on sailytettava vahintaan
kuusi vuotta sen vuoden lopusta, jonka aikana tilikausi on paattynyt siten, ettd 6, 7 ja 9 §:n vaatimukset
tayttyvat.”

Tarkistus- ja oikaisupyynnot tehdadan rekisterinpitajalle. Yhteystiedot ovat ylla kohdassa ”"Rekisterinpitaja”.
Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisteroidylla ei ole oikeutta vaatia tietojen siirtamista jarjestelmasta toiseen, koska tietoja ei ole saatu
rekisterdidylta jasennellyssa, yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaisille



Rekisterdidylld on oikeus tehda valitus valvonta viranomaisille, jos hdn katsoo, ettd hanen oikeuksiaan on
loukattu. Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot ja tarvittavat lomakkeet |6ytyvat osoitteesta www.tietosuoja.fi



http://www.tietosuoja.fi/

