
Tämä on Feminfit EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR)mukainen rekisteri- ja

tietosuojaseloste. Laadittu 30.9.2023. Viimeisin muutos 30.9.2023.

1. Rekisterinpitäjä

Feminfit - Bebering diMaria Salminen-Bavaro

VAT-tunnus IT08021280725

2. Rekisteristä vastaava yhteyshenkilö

Maria Salminen-Bavaro

3. Rekisterin nimi

Yrityksen asiakasrekisteri

4. Oikeusperuste ja henkilötietojen käsittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksenmukainen oikeusperuste henkilötietojen käsittelylle on:

● asiakassuhteen ylläpito, hoitaminen ja kehittäminen

● palvelujen toteuttaminen

● asiakaspalvelun, toiminnan ja sivustojen kehittäminen

● mielipide- ja markkinatutkimusten toteuttaminen

● jälleenmarkkinointi käyttäen Facebookin, Googlen ja sähköpostimarkkinointiin

tarkoitettuja työkaluja

● tuotteiden ja palvelujenmarkkinointi sekä tietojen tilastointi ja analysointi

Rekisteri koostuu erilaisten tuotteiden ja palvelujen ostamisen kautta liittyneistä käyttäjistä.

Rekisterin henkilötietoja käytetään yhteydenpitoon rekisteröityneisiin ja sähköpostilistalla

oleviin käyttäjiin sekä yrityksen ja asiakkaiden välisen asiakassuhteen hallintaan ja ylläpitoon.

Käyttäjä hyväksyy, että yritys lähettää sähköpostin välityksellä myös suoramarkkinointi-,

suoramainonta-, mielipide-, markkinointitutkimusmateriaalia ja/tai muihin näihin

rinnastettaviin osoitteellisiin lähetyksiin.

5. Rekisterin tietosisältö

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat:



Asiakasrekisteri: henkilön nimi, yhteystiedot (sähköpostiosoite), verkkoyhteyden IP-osoite,

tunnukset/profiilit sosiaalisenmedian palveluissa, tiedot tilatuista palveluista ja niiden

muutoksista, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvät tiedot.

Markkinointirekisteri: henkiön nimi, sähköpostiosoite.

Tietoja säilytetään niin kauan, kuin asiakas on rekisteröityneenä palveluun tai

sähköpostilistalle.

Verkkosivuston vierailijoiden IP-osoitteita ja palvelun toiminnoille välttämättömiä evästeitä

käsitellään oikeutetun edun perusteella mm. tietoturvasta huolehtimiseksi ja sivuston

vierailijoiden tilastotietojen keruuta varten.

Sähköpostilistalle liittynyt käyttäjä voi milloin tahansa poistaa tietonsa rekisteristä kussakin

kirjeessämainitun linkin kautta. Linkki on joko englanninkielinen (unsubscribe) tai

suomenkielinen (poistu listalta).

6. Maksuliikenteen tiedot

Maksujen välittäjänä toimii Stripe.

7. Säännönmukaiset tietolähteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla lähetetyistä

viesteistä, sähköpostitse, puhelimitse, sosiaalisenmedian palvelujen kautta, sopimuksista,

palveluun rekisteröitymisestä ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

8. Henkilötietojen luovuttaminen

Rekistereihin kerättyjä tietoja ei luovuteta yrityksen ulkopuolelle markkinointi,- myynti-,

mielipide- tai markkinatutkimustarkoituksiin. Rekisteri on tallennettu tietojärjestelmään ja se

on suojattu ja sijoitettu siten, ettei asiaankuulumattomilla tahoilla ole pääsyä rekisteritietoihin.

9. Tietojen säännönmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Sähköpostilistalla olevien käyttäjien tietoja (etunimi, sukunimi ja sähköpostiosoite) siirretään

EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolella oleville ohjelmistoille:

● Google Forms kyselylomakkeet

10. Rekisterin suojauksen periaatteet



Rekisterin käsittelyssä noudatetaan huolellisuutta ja tietojärjestelmien avulla käsiteltävät

tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja säilytetään Internet-palvelimilla, niiden

laitteiston fyysisestä ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti.

Rekisterinpitäjä huolehtii siitä, että tallennettuja tietoja sekä palvelimien käyttöoikeuksia ja

muita henkilötietojen turvallisuuden kannalta kriittisiä tietoja käsitellään luottamuksellisesti ja

vain niiden työntekijöiden toimesta, joiden työnkuvaan se kuuluu.

11. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissä olevalla henkilöllä on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja

vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon täydentämistä.

Mikäli henkilö haluaa tarkistaa hänestä tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyyntö

tulee lähettää kirjallisesti rekisterinpitäjälle. Rekisterinpitäjä voi pyytää tarvittaessa pyynnön

esittäjää todistamaan henkilöllisyytensä. Rekisterinpitäjä vastaa asiakkaalle EU:n

tietosuoja-asetuksessa säädetyssä ajassa (1 kk).

12. Peruutusehto

Kuluttajalla ei ole vaihto- ja palautusoikeutta, koska kyseessä on tuote, jonka asiakas saa

käyttöönsä välittömästi.

Kuluttajalla on kuluttajasuojalain mukainen ehto peruuttaa kauppa 14 päivän kuluessa

ostoksesta. Kuluttajalla ei kuitenkaan ole oikeutta peruuttaa digitaalisen tuotteen tai palvelun

ostoa sen jälkeen, kun yritys on aloittanut digitaalisen tuotteen toimittamisen.

Hyväksymällä nämä ehdot, hyväksyt, että peruutusehto poistuu samalla hetkellä, kun yritys

aloittaa tuotteen toimittamisen.Mikäli et hyväksy näitä ehtoja, tuotteiden osto tulee

keskeyttää.

Yritys voi halutessaan kumota tämän peruutusehdon antamalla asiakkaalle 14 - 30 päivän 100

% rahat takaisin takuu. Tämä takuu löytyy jokaisen tuotteen tuotetiedoista ja/tai myyntisivulta.

13.Muut henkilötietojen käsittelyyn liittyvät oikeudet

Rekisterissä olevalla henkilöllä on oikeus pyytää häntä koskevien henkilötietojen poistamiseen

rekisteristä. Niin ikään rekisteröidyillä onmuut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksenmukaiset

oikeudet kuten henkilötietojen käsittelyn rajoittaminen tietyissä tilanteissa. Pyynnöt tulee

lähettää kirjallisesti rekisterinpitäjälle. Rekisterinpitäjä voi pyytää tarvittaessa pyynnön

esittäjää todistamaan henkilöllisyytensä. Rekisterinpitäjä vastaa asiakkaalle EU:n

tietosuoja-asetuksessa säädetyssä ajassa (pääsääntöisesti kuukauden kuluessa).

Lisätietoja

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679#d1e2144-1-1
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679#d1e2144-1-1


Rekisteriin liittyvissä kysymyksissä voit olla yhteydessä sähköpostilla info(at)feminfit.fi

Rekisteriseloste ja tietosuoja päivitetty 30.9.2023


